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Ministero dell’istruzione 

ISTITUTO COMPRENSIVO UDINE III 
Via Magrini 6, 33100 UDINE - Tel. 0432. 1276311 - CF 94127260308 

Email: udic85700x@istruzione.it - PEC: udic85700x@pec.istruzione.it 
Sito internet: http://3icudine.edu.it/ 

 

Prot. VEDI SEGNATURA DIGITALE                                   Udine, 01 ottobre 2021 
  

Ai genitori degli allievi  

dell’Istituto Comprensivo Udine III  
 

 

OGGETTO: Pagamenti telematici a favore delle Istituzioni Scolastiche – piattaforma “Pago Nuvola”. 

 

Si informa che ai sensi dell’art. 65, comma 2, del D. Lgs. n. 217/2017, modificato dal D.L. n. 162/2019 e 

successivo “Decreto semplificazione” D.L. n. 76 del 16/07/2020 i prestatori dei servizi di pagamento, c.d. 

PSP (Banche, Poste, Istituti di pagamento e Istituti di moneta elettronica) sono chiamati ad utilizzare 

unicamente la piattaforma PagoPA per erogare servizi di pagamento verso le Pubbliche Amministrazioni.  

Di conseguenza le Istituzioni Scolastiche devono adottare e utilizzare in via esclusiva la piattaforma 

PagoPA, in quanto tutti i servizi di pagamento alternativi risulteranno illegittimi. 

Per le Istituzioni scolastiche il Ministero ha messo a disposizione in sistema Pago In Rete per consentire 

alle scuole l’utilizzo di PagoPA. 

Pago In Rete è un sistema dei pagamenti on-line del Ministero dell’Istruzione che consente alle famiglie di 

effettuare i pagamenti di avvisi digitali di pagamento emessi dalle istituzioni scolastiche oppure effettuare 

una contribuzione volontaria, per i diversi servizi erogati: 

- viaggi di istruzione e visite didattiche 

- assicurazione integrativa alunni 

- contributi volontari per ampliamento dell’offerta formativa 

- altri contributi 

 

Si ricorda che, per ogni pagamento telematico eseguito, si potrà scaricare in qualsiasi momento 

l’attestazione di pagamento valida per eventuali detrazioni fiscali (dall’anno 2022 i dati dei pagamenti delle 

spese scolastiche entreranno obbligatoriamente nel modello 730 precompilato) direttamente 

dall’applicazione stessa. 

 

L’Istituto, al fine di agevolare il più possibile le famiglie nella fase di transizione verso la nuova modalità di 

pagamenti alla scuola, ha provveduto ad ampliare le funzionalità del Registro Elettronico Nuvola anche 

con “PAGO NUVOLA” e con l’applicazione per dispositivi Android e iOS “NUVOLA APP TUTORE E 

STUDENTE”.  

 

Le famiglie sono INVITATE AD INSTALLARE sui propri dispositivi l’App “Nuvola App tutore e studente” 

(l’accesso avverrà con le CONSUETE CREDENZIALI IN USO PER IL REGISTRO ELETTRONICO). 

 

I genitori degli alunni delle scuole dell’INFANZIA riceveranno le credenziali per accedere al registro 

Elettronico Nuvola a partire dalla data odierna. 

 

Di seguito il link per installare l’APP su IPhone e Android: 

https://supporto.madisoft.it/portal/it/kb/articles/scaricare-l-app-tutore-studente-nuvola 
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IN ALTERNATIVA le famiglie possono utilizzare il sistema Pago Nuvola accedendo direttamente al registro 

elettronico, con le proprie credenziali e utilizzando i consueti devices (notebook, tablet). 

 

Per permettere all’istituto di operare secondo le disposizioni normative e per utilizzare il sistema “PAGO 

NUVOLA” è INDISPENSABILE che il genitore o entrambi i genitori o il tutore prendano visione 

dell’informativa e AUTORIZZINO l’associazione dei dati dell’alunno presenti nella piattaforma attraverso i 

seguenti passi (come indicato nel manuale Area Tutore allegato): 

 

1)  Accedere in Nuvola con le credenziali del registro elettronico, in area tutore e cliccare in PAGAMENTI (a 

sinistra ultima voce dell’elenco); 

2)  Cliccare in alto a destra nella voce CONNESSIONE PAGO IN RETE; 

3) Leggere l’informativa e mettere la spunta su AUTORIZZA L’ASSOCIAZIONE DELL’ALUNNO NELLA 

PIATTAFORMA PAGO IN RETE; 

4)  Cliccare su SALVA preferenze. 

 

Si allega: 

- Manuale Area Tutore https://supporto.madisoft.it/portal/it/kb/articles/area-tutore-pagonuvola-

autorizzare-l-associazione-dell-alunno-in-pago-in-rete 
 

Si invitano tutte le famiglie a prendere visione e procedere a tale adempimento entro e non oltre il 

08/10/2021 al fine di consentire alla scuola gli opportuni controlli per favorire il passaggio a questa nuova 

modalità di pagamento.   

 

Per eventuali problemi le famiglie hanno a disposizione le seguenti modalità di assistenza:   

CALL CENTER NAZIONALE: 080 / 92 67 603  attivo dal lunedì al venerdì dalle ore 08.00 alle ore 18.30 

 

 

 

                IL DIRIGENTE SCOLASTICO 

Paolo De Nardo 

(firma autografa sostituita a mezzo stampa, 

               ex art. 3, co 2, D.Lgs. 39/93) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Allegato n. 1 - Informativa sul trattamento dei dati personali PAGO NUVOLA UDINE III 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pratica trattata da uff acquisti/aa Pilotto 
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Ministero dell’istruzione  

ISTITUTO COMPRENSIVO UDINE III  
Via Magrini 6, 33100 UDINE - Tel. 0432.1276311 - CF 94127260308  

Email: udic85700x@istruzione.it - PEC: udic85700x@pec.istruzione.it Sito 

internet: http://3icudine.edu.it/   

  

Informativa sul trattamento dei dati personali  

(Art. 13 del Regolamento UE 679/2016)  

  

L’Istituzione scolastica, in qualità di Titolare del trattamento, desidera, con la presente informativa, fornirLe 

informazioni circa il trattamento dei dati personali che La riguardano associati con quelli dell’alunno 

pagatore.   

Tale associazione è finalizzata a consentirLe il pagamento, tramite il servizio “Pago in Rete” degli avvisi 

telematici – ancora attivi – emessi da questa Istituzione scolastica per i diversi servizi erogati (assicurazioni, 

viaggi e visite d’istruzione, cauzione libri di testo in comodato, ecc.).   

  

Titolare del trattamento dei dati   

Titolare del trattamento dei dati è l’Istituzione scolastica [Istituto Comprensivo UDINE III di Udine], al quale 

ci si potrà rivolgere per esercitare i diritti degli interessati. Telefono: [0432/1276311], Email: 

[udic85700x@istruzione.it].   
  

Responsabile del trattamento   

Il Ministero dell’Istruzione, in qualità di responsabile, mette a disposizione la piattaforma per la gestione 

del servizio dei pagamenti “Pago In Rete” e, pertanto, in tale fase del processo ricopre il ruolo di 

responsabile del trattamento.   

  

Responsabile della protezione dei dati   

Il Responsabile per la protezione dei dati personali è la Dott.ssa MARIA GILDA LOIACONO 

mariagildaloiacono@pec.it.  

  

Finalità del trattamento e base giuridica   

I dati personali da Lei forniti, previa acquisizione del consenso al trattamento, sono trattati unicamente per 

finalità strettamente connesse e necessarie al fine di consentire la fruizione del Servizio “Pago in Rete” da 

parte dell’Istituzione Scolastica.   

Nello specifico, i dati personali da Lei forniti verranno associati a quelli dell’alunno/a pagatore, al fine di 

generare gli Avvisi telematici intestati all’interno del servizio “Pago In Rete” e, dunque, consentire i 

pagamenti richiesti.  

Ai sensi dell’art. 13 par. 3 del Regolamento UE 679/2016, qualora il titolare del trattamento intenda 

trattare ulteriormente i dati personali per una finalità diversa da quella per cui essi sono stati raccolti, 

prima di tale ulteriore trattamento fornisce all'interessato informazioni.   

  

Obbligo di conferimento dei dati   

Il conferimento dei dati è obbligatorio per il conseguimento delle finalità di cui sopra.   

Il loro mancato, parziale o inesatto conferimento potrebbe avere come conseguenza l’impossibilità di 

fornirLe il servizio.   

  

Trasferimento di dati personali verso paesi terzi o organizzazioni internazionali   

Non sono previsti trasferimenti di dati personali verso paesi terzi o organizzazioni internazionali.   
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Periodo di conservazione dei dati personali   

Al fine di garantire un trattamento corretto e trasparente, i dati sono conservati per un periodo di tempo 

non superiore a quello necessario agli scopi per i quali essi sono stati raccolti o successivamente trattati, 

conformemente a quanto previsto dagli obblighi di legge.   

Nello specifico, l’associazione tra soggetto pagatore e soggetto versante viene mantenuta per tutto il 

periodo di frequenza dell’alunno presso l’Istituto.   

  

Tipi di dati trattati   

I dati trattati sono i dati anagrafici del soggetto pagatore (alunno) e del soggetto versante (genitore o chi 

esercita la responsabilità genitoriale) e, nello specifico, i rispettivi codici fiscali.   

  

Diritti degli interessati   

Il Regolamento (UE) 2016/679 attribuisce ai soggetti interessati i seguenti diritti:   

a) diritto di accesso (art. 15 del Regolamento (UE) 2016/679), ovvero di ottenere in particolare   

• la conferma dell’esistenza dei dati personali,   

• l’indicazione dell’origine e delle categorie di dati personali, della finalità e della modalità del loro 

trattamento,   

• la logica applicata in caso di trattamento effettuato con l’ausilio di strumenti elettronici,   

• gli estremi identificativi del Titolare del trattamento dei dati personali, del Responsabile del 

trattamento dei dati personali e dei soggetti o categorie di soggetti ai quali i dati sono stati o 

possono essere comunicati,   

• il periodo di conservazione;   

b) diritto di rettifica (art. 16 del Regolamento (UE) 2016/679);   

c) diritto alla cancellazione (art. 17 del Regolamento (UE) 2016/679);  

d) diritto di limitazione di trattamento (art. 18 del Regolamento (UE) 2016/679);   

e) diritto alla portabilità dei dati (art. 20 del Regolamento (UE) 2016/679);   

f) diritto di opposizione (art. 21 del Regolamento (UE) 2016/679);   

g) diritto di revoca del consenso (art. 7 del Regolamento (UE) 2016/679).   

  

In relazione al trattamento dei dati che La riguardano, si potrà rivolgere al Titolare del trattamento per 

esercitare i Suoi diritti.   

  

Gli interessati nel caso in cui ritengano che il trattamento dei dati personali a loro riferiti sia compiuto in 

violazione di quanto previsto dal Regolamento UE 679/2016 hanno il diritto di proporre reclamo al Garante, 

come previsto dall'art. 77 del Regolamento UE 679/2016 stesso, o di adire le opportune sedi giudiziarie ai 

sensi dell’art. 79 del Regolamento UE 679/2016.   

  

Processo decisionale automatizzato   

Non è previsto un processo decisionale automatizzato ai sensi dell’art. 14 comma 2 lettera g) del 

Regolamento (UE) 679/2016.  

  
 

 

 


